Az Intézményben hasznalt internetes zart csoportokhoz (facebook, Messenger, google groups,
gmail, viber) tartoz6 miikodési szabalyzat és adatkezelési tajékoztaté a megosztott tartalmakkal
kapcsolatban

Miikdodési szabalyzat

A szabalyzat célja a Maroshegyi Ovoda altal 1étrehozott internetes zart csoportok (facebook,
Messenger, google groups, viber) miikodésének jogszeri, szabalyszerti biztositasa.

A szabalyzat személyi hatalya a zart csoportban jelenlévé tagokra terjed ki.

Az oldalon kizarolag olyan tartalmak oszthatok meg, amelyek nem sértik masok jogait, a k6zosségi
oldal alapelveit, illetve az internet altalanos hasznalataval 6sszefliggé mas szabalyokat és feltételeket.
Ezek koziil is a legfontosabb: személyes adatok kezeléséhez megfelel6 jogalap sziikséges (altalaban az
érintett hozzajarulasa).

Tilos mast kellemetlen, kinos helyzetben bemutatdo fénykép Onkényes posztolasa, becsiiletsértd
kommentelés, tiltott tartalmak megosztasa.

A kiilonleges adatok a zart csoportban valdo megosztasa szigortian tilos. Ilyennek mindsiil példaul a
gyermek betegsége, dolgozd betegsége (egészségiigyi adata), az érintettek vallasi hovatartozasa,
vilagnézeti meggy6zodése, nemzetisége, faji, etnikai szarmazasa, politikai véleménye, genetikai és
biometrikus adata, szexualis €lete, illetve szexualis iranyultsaga.

A zart csoportban kozzétett fotok nyilvanossagra hozatala (pl. facebookon mas csoportban,
hirfolyamban vald megosztas), amelyen tobb kisgyermek is szerepel, tilos.

A fentiek megvalosulasa esetén a maganszemély adatkezeld is felelésségre vonhatd (NAIH eljarés,
masik sziilé személyiség jogi per), illetve a csoportbol kizarasra keriil.

Az adminisztrator az adott oldalon zajlé mindennemi adatkezelési tevékenységéért felelds. Részt vallal
az oldal adatkezelési beallitasaiban, bejegyzéseket hozhat 1étre és tordlhet, lizenetek kiildhet az oldal
nevében, az oldalra irt hozzaszolasokra és bejegyzésekre valaszolhat, illetve eltavolithatja azokat. Modja
van személyeket eltavolitani és kitiltani az oldalrél, valamint az oldal nevében bejegyzést kdzzétevo
személy kilétét megtekinteni.

A zart csoport adminisztratora kizarélag 6vodapedagdgus lehet.

A zart csoportban maximum gyermekeként f6 szabalyként két 6, a gyermek toérvényes képvisel6i
vehetnek részt, olyan profillal, amely alapjan beazonosithatéak az adminisztrator szamara.

Az 6vodaban minden 6vodai csoport kiilon virtualis kozosséget hoz 1étre.

Az internetes zart csoporthoz valo csatlakozas onkéntes, a hozzajarulas megadasa, azzal valosul meg,
hogy arra jogosultként kéri a felvételét.

Az o6vodaban a gyermekekrdl készilt fénykép/videofelvételek készitéséhez, illetve a virtualis
csoportban vald megosztasahoz a térvényes képviselok kiilon nyilatkozatban tett irasbeli hozzajarulasa
sziikséges.

A facebook zart csoport létrehozasakor a kovetkez6 beallitasok kotelezok:

1. csoport neve: az 6vodaban hasznalt csoport név + kezdés éve (pl. Maci csoport 2022)
2. Adatvédelmi beallitasok: - PRIVAT CSOPORT
-REJITETT CSOPORT



3. A csoport beallitasai:

A csoport szabalyok rogzitése:

1. Az oldalon kizarélag olyan tartalmak oszthatok meg, amelyek nem sértik masok jogait, a
kozosségi oldal alapelveit, illetve az internet altalanos hasznalataval Osszefiiggd mas
szabalyokat és feltételeket. Ezek koziil is a legfontosabb: személyes adatok kezeléséhez
megfeleld jogalap sziikséges (altalaban az érintett hozzajarulasa).

2. Tilos mast kellemetlen, kinos helyzetben bemutato fénykép 6nkényes posztolasa, becsiiletsértd
kommentelé¢s, tiltott tartalmak megosztasa.

3. A kiilonleges adatok a zart csoportban valé megosztasa szigoruan tilos. Ilyennek mindsiil példaul
a gyermek betegsége, dolgozo betegsége (egészségligyi adata), az €rintettek vallasi hovatartozasa,
vilagnézeti meggy6zddése, nemzetisége, faji, etnikai szarmazasa, politikai véleménye, genetikai és
biometrikus adata, szexualis élete, illetve szexualis iranyultsaga.

4.A zart csoportban az 6vodapedagogusok altal kozzétett fotok nyilvanossagra hozatala (pl.
facebookon més csoportban, hirfolyamban valé megosztés), amelyen tobb kisgyermek is szerepel,
tilos. A fentiek megvaldsulasa esetén a maganszemély adatkezeld is felelosségre vonhaté (NAIH
eljaras, masik sziil6 személyiség jogi per), illetve a csoportbdl kizarasra keriil.

4. Tagsagi kérdések

1. kérdés
Biintetdjogi feleloségem tudataban kijelentem, hogy a csoportban, gyermekem torvényes
képviseldjeként veszek részt.

Igen.

Nem, de a gyermek sziildje vagyok és a torvényes képvisel0 sziilé engedélyével veszek részt a
csoportban.

2. kérdés

Tudomasul veszem, hogy a zart csoportban kozzétett fotok nyilvanossagra hozatala (pl.
facebookon mas csoportban, hirfolyamban valé megosztas), amelyen tobb kisgyermek is
szerepel, tilos.

Igen , tudomasul veszem, megszegése esetén vallalom a jogi kovetkezményeket.

Nem veszem tudomasul, ezért a csoportbol kizarasra keriilok

3. kérdés

Nyilatkozom, hogy a csoport miitkodési szabalyzatat ¢s adatvédelmi tdjékoztatojat
megismertem ¢és az abban foglaltakat magamra nézve kotelezének fogadom el.
Igen

(Beallitani a tagsagi kérdések végén)

,»A csoport szabalyainak megjelenitése és elfogadasuk kérése a jelentkezOktd1l” bejeldlni

5. Tagsag kezelése

Ki hagyhatja jova a jelentkezéseket? (csak az adminisztrator)



6. Beszélgetés kezelése

Jovahagyds az Gsszes bejegyzéshez

Google groups csoport kotelezo beallitasai

Ki lathatja ezt a csoportot?
Csoporttagok

Ki csatlakozhat a csoporthoz?
Csak meghivott felhasznalok
Ki lathatja a beszélgetéseket?

Csoporttagok
Ki tehet kozzé tartalmakat?

Csoporttagok
Ki tekintheti meg a tagokat?

Csoporttulajdonosok

Csoporttartalom besorolasa

Az 10j tagoktol megkdvetelt azonositas
Megjelenitett név vagy Google-profil

Ki 1éphet kapcsolatba a csoporttulajdonosokkal?

Csoporttagok
Kik tekinthetik meg a tagok e-mail-cimét?

Csoporttulajdonosok
Ki valaszolhat privat modon a szerzéknek?

Csoporttagok
Ki csatolhat fajlokat?

Csoporttagok
Ki moderélhatja a tartalmakat?

Csoporttulajdonosok
Ki moderélhatja a metaadatokat?

Csoporttulajdonosok
Ki tehet kozz¢ tartalmat csoportként?

Csoporttagok
Ki kezelheti a tagokat?

Csoporttulajdonosok
Kik moédosithatjak az egyéni szerepkoroket?

Csoporttulajdonosok
Egyéni szerepkorok



Adatkezelési tajékoztatd

Az Europai Parlament és a Tandcs 2016/679 rendelete (a tovabbiakban: GDPR), valamint az
informacios onrendelkezési jogrol és az informécioszabadsagrol 2011. évi CXIIL. torvény
alapjan a kovetkezo tajékoztatast adjuk az intézményben hasznalt internetes zart csoportokhoz
(facebook, Messenger, google groups, viber) tartozé adatkezelésrél. Jelen tdjékoztatoban
szerepld megnevezések alatt a GDPR-ben meghatarozott fogalmakat kell érteni.

1. ADATKEZELO ES KEPVISELOJE, ADATVEDELMI TISZTVISELO
MEGNEVEZESE, ELERHETOSEGE

Maroshegyi Ovoda

Székhely: 8000 Székesfehérvar, Hargitai ut 5.

E-mail cim: ovi@maroshegyiovi.hu

Honlap: www.maroshegyiovi.hu

Telefonszam: 22/348-023

Adoészam: 16700132-2-07

Képviselé: Békésiné Kimiti Agnes telefon: 06-70-380-9528

Az adatkezel6 adatvédelmi tisztviseloje:
dr. Kozma Gergely e.v. 52286010, e-mail: www.adatorom.hu

Cimzett

Facebook zart csoport, messenger csoport

Név, elérhetoség

Facebook Ireland Ltd. (4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour
Dublin 2 Ireland),

Képviselo:
neve, A Facebook-on a regisztracio és bejelentkezés nélkiil is elérhet6 sigdkdzpont
elérhetésége »Szabalyok ¢€s jelentések” meniipont ,,Visszaélés jelentése” alpontja segit az

eligazodasban:
https://www.facebook.com/help/1753719584844061?helpref=hc global nav

Google, (gmail, google groups)

Név, elérhetoség

Google Ireland Limited
(Nyilvantartasi szam: 368047/Ad6szam: IE6388047V)

Képviselo:

neve, elérhetosége

Gordon House, Barrow Street
Dublin 4
[rorszagh

https://policies.google.com/privacy?hl=hu#infosharing

2. ADATKEZELESEKRE VONATKOZO INFORMACIO




Kezelt adatok informéciok az 6voda és a csoport torténéseirdl, a fénykép készitéséhez
¢s kozzétételéhez torvényes képviseldi hozzajarulassal rendelkezd
gyermekrdl fénykép, a térvényes képviseld neve, e-mail cime

Erintettek kore | az 6vodai csoport dolgozéi (6vodapedagogus, dajka)
a gyermek torvényes képviseldi

Adatkezelés tajékoztatas ovodai foglalkozasokrol, csoport eseményekrdl, rendezvényekrol
célja

Adatkezelés Az adatkezelés a GDPR 6. cikke (1) bekezdésének a) pontja alapjan
jogalapja torvényes képvisel6 hozzajarulasa alapjan torténhet.

Adatkezelés A gyermek 6vodai jogviszonya

ideje

Lehetséges Adattovabbitas a fényképfelvétel soran keletkezik. A fényképet a
cimzettek, csoportban jelenlévoé ovodapedagogus sajat elektrotechnikai eszkozén

adattovabbitas késziti, a feltoltést kovetden a képet a gépérdl 24 6ran beliil torli.

Céltol eltérd | nincs

adatkezelés

Adatkezelés kozepes, ezért az intézmény hangstlyozott figyelmet fordit az altala
kockazata eldirtak betartasahoz

Nagyon fontos, hogy az érintett maga is iigyeljen személyes adataira,
példaul megfeleléen hasznalja az adatvédelmi beallitasokat és tegyen
meg mindent annak érdekében, hogy illetéktelenek ne férhessenek hozza
személyes informacioihoz

Adatszolgaltatas alapja: az informéciok hatékony atadasa

Adatok forrasa: kozvetleniil az érintett6l
Adatkozlés: kizardlag a csoport tagjai felé

Szervezési és technikai intézkedések a kezelt adatok védelme érdekében: a virtualis
csoportok mitkddési szabalyzatanak kikényszeritése, adatfeldolgozdi szerzddések, az oldalak
adatvédelmi beallitasai.

A virtualis térben is nagyon fontos, hogy az érintett maga is ligyeljen személyes adataira, példaul
megfelelden hasznalja az adatvédelmi beallitasokat és tegyen meg mindent annak érdekében, hogy
illetéktelenck ne férhessenek hozza személyes informacioihoz.

Automatizalt dontéshozatal, profilalkotas: nincs

Az adatkezeléssel kapcsolatos érintetti jogok

Hozzaféréshez valo jog: Az érintett jogosult arra, hogy az Ovodanal érdeklddjon, és valaszt kapjon arra
vonatkozoan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha igen, jogosult arra, hogy az
alabbiakrol tajékoztatast kapjon:



e az adatkezelés céljai;

e az ¢rintett személyes adatok kategoriai;

e azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat
kozolték vagy kozolni fogjak, ideértve kiillondsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a
nemzetk6zi szervezeteket;

e adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett idétartama, vagy ha ez nem lehetséges,
ezen id6tartam meghatarozasanak szempontjai;

e az ¢rintett azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezel6t6l a ra vonatkozd személyes adatok
helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok
kezelése ellen;

e avalamely feliigyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

e haaz adatokat nem az érintettd] gy(jtotték, a forrasukra vonatkozo minden elérhetd informacio;

e a GDPR 22. cikk (1) és (4) bekezdésében emlitett automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a
profilalkotést is, valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és arra
vonatkozo6 érthetd informaciok, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentdséggel bir, és az
érintettre nézve milyen varhaté kévetkezményekkel jar.

Amennyiben az érintett sajat személyes adatair6l masolatot kér, az ovoda azt dijmentesen
rendelkezésére bocsatja egy alkalommal.

Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az Ovoda a kozérdektiadat-megismerési igényekre vonatkozo
koltségtéritési szabalyok szerint dijat szamolhat fel. A koltségtérités lehetséges mértékérdl az adatkezeld
a kapcsolatfelvételkor tajékoztatast ad.

Ha az érintett elektronikus uton nyujtotta be a kérelmet, az informaciokat az Ovoda elektronikus
formatumban bocsatja rendelkezésére, kivéve, ha azokat mas formatumban kéri.

A masolat igénylésére vonatkozd jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait, igy
példaul masok személyes adata nem igényelhetd.

A gyermek testi, érzelmi, értelmi, szellemi fejlodésére figyelemmel, a személyes adatokkal kapcsolatos
tajékoztatas, hozzaférés korlatozhato.

Helyesbitéséshez valo6 jog: Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az 6voda indokolatlan késedelem
nélkiil helyesbitse a ra vonatkoz6 pontatlan személyes adatokat, tovabba kérheti a hidnyos személyes
adatok — egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat utjan torténd — kiegészitését. Az azonositd adatok
valtozasat igazolni kell.

Az Ovoda kéri, hogy az adatvaltozas bejelentésére haladéktalanul, legkésSbb 8 napon beliil keriiljon sor.

Torléshez valé jog ( elfeledtetéshez vald jog): Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az 6voda
indokolatlan késedelem nélkiil térdlje a ra vonatkozo személyes adatokat, az 6voda pedig koteles arra,
hogy az érintettre vonatkozo személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil térdlje, amennyiben a
GDPR 17. cikk (1) bekezdésében felsorolt indokok valamelyike fennall.

A személyes adatok torléséhez vald jog a tajékoztatoban szerepld adatok tekintetében a GDPR 17. cikke
(3) bekezdésének b) pontja alapjan a jogi kotelezettség teljesitése keretében végzett feladat
végrehajtasahoz sziikséges adatkezelések tekintetében nem alkalmazando.

Az dvoda a torlési kérelem elbiralasaig az adatkezelést korlatozza.

A hozzajarulas visszavonasa: A hozzajarulas visszavonasa nem érinti a hozzajarulason alapulo, a
visszavonas elotti adatkezelés jogszerliségét.

A zarolashoz (az adatkezelés korlatozasahoz valo) jog: Ha az adatkezelés korlatozas al4 esik, az ilyen
személyes adatokat a tarolas kivételével csak az érintett hozzajaruldsaval, vagy jogi igények



el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak
védelme érdekében, vagy az Unio, illetve valamely tagallam fontos kdzérdekébdl lehet kezelni.

Az érintett az alabbi esetekben jogosult arra, hogy kérésére az 6voda korlatozza az adatkezelést:

e az ¢rintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az 6voda ellendrizze a személyes adatok pontossagat;

e az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

e az 6vodanak mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az érintett igényli
azokat jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez.

Tiltakozashoz vald jog : A tiltakozashoz valo jog gyakorlasa esetén az 6voda a személyes adatokat
nem kezelheti tovabb, kivéve, ha bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 erejii jogos okok
indokoljak, amelyek els6bbséget ¢lveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben,
vagy amelyek jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.

Az érintett hozzajarulasan, szerzédésen és a jogi kotelezettségen alapuld adatkezeléseknél a GDPR 21.
cikk (1) bekezdésében foglaltak alapjan nem gyakorolhato.

Hataridok

Az Ovoda az érintett jogai gyakorlasara iranyul6 kérelmét az annak beérkezésétdl szamitott legfeljebb
egy honapon beliil teljesiti. A kérelem beérkezésének napja a hataridobe nem szamit bele.

Az Ovoda sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem bonyolultsagat és a kérelmek szamat, ezt a
hataridot tovabbi két honappal meghosszabbithatja. A hatdridé meghosszabbitasarél az 6voda a
késedelem okainak megjeldlésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatja
az érintettet.

A Facebook tevékenységével kapcsolatos kifogasokkal kapcsolatos tajékoztatas

A Facebook ¢és az un. Facebook termékek (Messenger, Instagram, WhatsApp) eurdpai felhasznaldinak
adatait — az irorszagi székhely miatt — a Facebook Ireland Ltd. kezeli, ezért a Facebook elleni
vizsgalatokban a GDPR az ir adatvédelmi hatosagot jeloli ki f6 feliigyeleti szervként. Sziikség esetén a
NAIH hozzajuk tovabbitja a magyar felhasznaloktol beérkezett panaszokat, illetve érintett feliigyeleti
hatosagként maga is csatlakozhat a vizsgalatokhoz.

Hova fordulhat, ha jogorvoslattal szeretne élni, vagy ha kérdése van?

Adatvédelmi tisztviselo

Ha Onnek az intézmény altal kezelt adataival kapcsolatban kérdése meriil fel, vagy ugy véli, hogy az
adatkezelés soran sérelem érte, kérem elsodlegesen az intézmény adatvédelmi tisztviseldje felé jelezze.

Ha az adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de legkésobb a
kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatja az érintettet az intézkedés elmaradasanak
okairol, valamint arrdl, hogy az érintett panaszt nytjthat be valamely feliigyeleti hatosagnal, és ¢lhet
birdsagi jogorvoslati jogaval. (GDPR 12. cikk (4) bek.)

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag (NAIH)

1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Honlap: www.naih.hu
Tel.: +36-1-391-1400



A Nemzeti Adatvédelmi ¢s Informacioszabadsag Hatosagnal (a tovabbiakban Hatosag)
bejelentéssel barki (tehat nem csak az érintett) vizsgalatot kezdeményezhet arra hivatkozassal,
hogy személyes adatok kezelésével kapcsolatban jogsérelem kovetkezett be, vagy annak kozvetlen
veszélye fennall.

Fontos, hogy a bejelentés ne legyen névtelen, kiilonben a Hatosag érdemi vizsgalat
nélkiil elutasithatja a bejelentést. A tovabbi elutasitasi indokokat az Infotv. 53. §-a tartalmazza.

A Hatosag vizsgalata ingyenes, a vizsgalat koltségeit a Hatosag eldlegezi és viseli. Az eljaras
lefolytatasara vonatkozo részletes szabalyokat az Infotv. 54.§, 55. § (1)-(2) bekezdése, 56-58. §-ai
tartalmazzak.

Dontést f6szabaly szerint a bejelentés érkezésétdl szamitott két honapon beliil hoz.

A Facebook és az un. Facebook termékek (Messenger, Instagram, WhatsApp) és a Google termékek
( gmail, google groups) eurdpai felhasznaldinak adatait — az irorszagi székhely miatt — a Facebook
Ireland Ltd. kezeli, ezért a Facebook elleni vizsgalatokban a GDPR az ir adatvédelmi hatosagot jeloli
ki 16 feliigyeleti szervként. Sziikség esetén a NAIH hozzajuk tovabbitja a magyar felhasznaloktol
beérkezett panaszokat, illetve érintett feliigyeleti hatosagként maga is csatlakozhat a vizsgalatokhoz

Birdsag
Magyarorszagon a pert - az €rintett valasztasa szerint - az érintett lakohelye vagy tartozkodasi helye
szerinti torvényszeék el6tt is megindithatja.

Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezel$ ellen birdsaghoz fordulhat, mivel minden
érintett hatékony birdsagi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a személyes adatainak a
GDPR-nak nem megfeleld kezelése kovetkeztében megsértették a GDPR-ban rogzitett jogait.

A pert az adatkezelével vagy az adatfeldolgozdval szemben, az adatkezeld vagy az adatfeldolgozo
tevékenységi helye szerinti tagallam birosaga el6tt kell meginditani. Az ilyen eljaras megindithato
az érintett szokasos tartdzkodasi helye szerinti tagallam birdsaga el6tt is, kivéve, ha az adatkezeld
vagy az adatfeldolgoz6 valamely tagallamnak a kozhatalmi jogkdrében eljard kozhatalmi szerve.

Magyarorszagon a pert - az €rintett valasztasa szerint - az érintett lakohelye vagy tartozkodasi helye
szerinti torvényszeék el6tt is megindithatja.



